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AYD IMPULSA ORDEN Y TECNOLOGÍA PARA FORTALECER EL DRENAJE CON NUEVO ESQUEMA DE CONTROL DE DESCARGAS


· Como parte del nuevo enfoque, el organismo utiliza mapas de calor para identificar zonas con mayor frecuencia de fallas, detectar corredores críticos y priorizar inspecciones y rehabilitación, pasando de una atención reactiva a una estrategia preventiva.

Monterrey, Nuevo León.- Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey ha consolidado un nuevo esquema de Control de Descargas, basado en datos, herramientas digitales, procesos claros y coordinación interinstitucional, con el objetivo de fortalecer el drenaje sanitario.
 
El Director del organismo, Eduardo Ortegón Williamson, destacó que la actual administración decidió atender el problema de fondo con un enfoque técnico y preventivo.
 
“Hoy utilizamos mapas de calor para identificar zonas con mayor frecuencia de fallas, detectar corredores críticos y priorizar inspecciones y acciones de rehabilitación. Esto nos permite anticiparnos a los problemas y evitar colapsos antes de que afecten a colonias completas”, explicó.
 
Como parte del esquema de Control de Descargas, AyD mantiene inspecciones permanentes a la industria y al comercio, verificando la calidad de las descargas de agua residual para asegurar el cumplimiento de la normatividad y reducir la carga de contaminantes que llega a las plantas de tratamiento.
 
Uno de los principales avances es la implementación del Manifiesto Digital, una herramienta que concentra en formato electrónico la información del generador, transportista y destino final de los residuos, con registro de fecha, hora, ubicación y trazabilidad mediante GPS, fortaleciendo la supervisión y reduciendo espacios de discrecionalidad. Actualmente, la Planta de Tratamiento Noreste es la única autorizada para recibir grasas.

Agua y Drenaje opera más de 20 mil kilómetros de red de agua potable y más de 15 mil kilómetros de red de drenaje sanitario en el estado, gran parte de esta infraestructura con décadas de antigüedad. Por ello, desde esta administración se reforzaron las acciones de mantenimiento preventivo, renovación de tuberías y el uso de inteligencia operativa basada en datos.
 
Tan solo en 2025, el organismo atendió 132 mil 800 servicios de limpieza y desazolve, muchos de ellos relacionados con grasas y aceites, lo que representó miles de horas de trabajo operativo en situaciones que pueden prevenirse con mayor orden y control.
 
Derivado del reforzamiento de la supervisión y del trabajo coordinado con la Secretaría de Medio Ambiente, de septiembre a diciembre se lograron 55 clausuras de drenajes a establecimientos contaminantes, marcando un cambio claro en la aplicación de consecuencias para quienes dañan la infraestructura sanitaria.
 
Agua y Drenaje de Monterrey hace un llamado a la ciudadanía a sumarse al cuidado del drenaje, evitando tirar grasas, aceites y desechos sólidos, utilizando correctamente las trampas de grasa en comercios y cocinas, y denunciando descargas indebidas a través del 073 o en las redes oficiales del organismo.
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