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LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. DGAS-DC-LPNE-018/2025, POLIZA DE SEGURO
DE VIDA PARA CUERPQOS DE CORPORACIONES POLICIACAS, SOLICITADO POR LA DIRECCION
CENTRAL DE CAPITAL HUMANO DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

FALLO TECNICO Y APERTURA ECONOMICA.
ACTA SEXTA.

En la Ciudad de Monterrey, Capital del Estado de Nuevo Leén, siendo las 15:30 horas del dia 22 de mayo
del 2025, dia y momento senalados en el acta quinta de la presente licitacién, encontrandose reunidos
en la Sala de Juntas ubicada en la Biblioteca Central (Fray Servando Teresa de Mier) sita en [a calle Gral,
Zuazua No. 655 Sur, piso 4, Col. Centro, Monterrey, Nuevo Ledn. Cp. 64000, el suscrito Lic. Carlos Javier
Gonzélez Jasso, Director de Concursos de la Direccién General de Adquisiciones y Servicios de la
Secretaria de Administracién; interviniendo conforme a lo establecido en el articulo 18 apartado A,
fraccién 1V, 25 fracciones Ill, IV, V de I3 Ley Orgénica de la Administracion Publica para el Estado de Nuevo
Ledn, en debida concordancia con lo dispuesto por el articulo 5 fraccién IV inciso b}, 24 fraccién V, VIl del
Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién, contando ademas con la presencia de los
miembros integrantes del Comité de Adquisiciones de la Administracién Pablica Estatal; la Lic. Leslie
Arianna Reyes Aguirre, en representacion de la Secretarfa de Movilidad y Planeacién Urbana; el C.P.
Gilberto Alvarado Cisneros, en representacién de la Contraloria y Transparencia Gubernamental; ef
Lic. Juan Francisco Espinoza Guajardo, en representacién de la Secretaris de Economia; v la Lic.
Denisse Arrambide Morales, Secretario Técnico del Comité de Adquisiciones de la Administracién
Pablica Estatal; asi como la representante de la Unidad Requirente y los participantes de la presente
Licitacién, cuyas firmas se encuentran en |a presente acta; con fundamento en lo dispuesto por lo
articulos 35 y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servici
del Estado y articulos 74 y demés relativos del Reglamento del ordenamiento legal anteriormente citadd,
se procede a dar inicio a la sesién correspondiente con los participantes, siendo estos los siguientes:

HIR COMPARNIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.

SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA.
METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V.

SEGUROS AZTECA, S.A. DE C.V.

SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPQ FINANCIERO.
SEGUROS VE POR MAS, S.A., GRUPO FINANCIERO VE POR MAS.

LI RPN

Habiendo tomado en consideracién las propuestas técnicas presentadas por los participantes y una vez
analizados los requisitos y especificaciones establecidos en las Bases, Junta de Aclaraciones y Ficha
Técnica, previo andlisis y evaluacién de las propuestas técnicas antes mencionadas, tomando en cuenta
el dictamen técnico presentado por la C.P. Lizeth Esperanza Medellin Fleres, Coordinadora de Néminas
y Beneficios de la Direccién Central de Capital Humano mismo que se anexa a la presenta acta, la
UNIDAD CONVOCANTE emite el Fallo Técnico que es el siguiente:

En relacion a la propuesta técnica presentada por la persona moral SEGUROS VE POR MAS, S.A., GRUPO
FINANCIERO VE POR MAS,, se desecha su propuesta toda vez, NO CUMPLE con los requisitos legales
solicitados dentro de las bases de |a presente licitacién especificamente lo establecido defitro del punto
7.1inciso h) j) k) m) n} fos cuales a la letra sefialan “7.7 DOCUMENTACION QUE DEBE, ENER EL
SOBRE DE SU PROPUESTA TECNICA.
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h) Manifestacion sobre Ia estratificacién en caso de encontrarse en 13s consideradss MIPYMES, en caso
contrario deberd manifestario por escrito.

J] Escrito debidamente firmado por el participante o su representante legal, mediante I3 cuasl
manifiesten que se encuentran al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales, tanto federales,
estatales como municipales, de acuerdo con lo establecido en el articulo 33 bis del Cédigo Fiscal def
Estado. Debiendo adjuntar los siguientes documentos:

mento gente generadgo por ef SA! en ef g

que aceptan todo lo estipulado en la misma, sin embargo, en caso de ofertar caracteristicas superiores
debera sefialar en su propuesta de manera detallada las caracteristicas a ofertar sujetas a evaluacion de
LA UNIDAD REQUIRENTE.

[
k)Eicha Técnica, en la cual debera estampar nombre y firma del participante o su representante legal,
los participantes que presentan copia simple de la Ficha Técnica sin ninguna modificacién se entendersn
m) Los licitantes deberén proporcionar el domicilio fiscal, asi como el domicilio en el que lleva sus ~
operaciones, o que tiene la infraestructura necesaria, conforme a Jla actividad que realiza. (Requisito
solicitado por Ia H. Contraloria y Transparencia Gubernamental en el Oficio No. CTG -DCASC-1752/2019). (/
Asi mismo, con independencia de la ubicacién de dichos domicilios, deberd sefialar uno en ef Estado,
para el efecto de oir y recibir notificaciones.

n) Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmads por el licitante o su representante legal,
en donde manifieste haber tomado y acreditado el curso de Préevencion y concientizacién sobre las
faltas administrativas y hechos de corrupcion (disponible en la pdgina de internet
http.//proveedores.nl.gob.mx), y que ests plenamente consciente del alcance ylas sanciones derivadas
de dichas irregularidades. Lo anterior, de acuerdo con lo establecido en ef articulo 22 de la Ley de
Responsabifidades Administrativas de Nuevo Ledn. En caso de que el representante Jegal que suscriba
la propuesta NO haya realizado el curso tendrd a mas tardsr a Ia fecha v hora del Fallo Definitivo y

Adjudicacién para acreditario y remitirlo a la Direccion de Concursos, de lo contrario serd causal de
descalificacién.

Lo anterior toda vez que los documentos mencionados carecen de firma autdgrafa en el
designado para ello.

del sobre técnico, junta de aclaraciones, asi como la Fe de Erratas formulada dentro dé |a presente
licitacién, puesto que se solicité lo siguiente:

D) indice de cobertura base de inversién de corto plazo.

Con un resultado igual o mayor al 1.50 con corte a septiembre del 2024, comprobado ¢
presentada en la pagina de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, dentro del sobr
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técnica, el cual quedard sujeto a revisibn por parte de la UNIDAD REQUIRENTE. El participante
comprueba un indice de cobertura de 1.44.

F) Indice de desempefio de atencién a usuarios.

Con la finalidad de comprobar que el Licitante ofrece las mejores condiciones disponibles en cuanto a

calidad, especificamente en la atencién a los asegurados {resolucién o tratamiento de problematicas
relacionadas con la prestacién del servicio), debera presentar documentacién donde compruebe que

cuenta con una calificacién de cuando menos 9.40 durante el periodo de ENERO a SEPTIEMBRE del 2024

en el indice de desempefio de atencién a usuarios el cual es evaluada por la CONDUSEF y es publicado en

la pagina del Bur6 de Entidades Financieras. Deber3 presentarse impresion de la publicacién de la pagina

dentro del sobre de su propuesta técnica, el cual quedars sujeto a revisién por parte de la UNIDAD .
REQUIRENTE. Sin embargo dentro de la respuesta a la pregunta 5 formulada por la empresa HIR b

COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE CV. se aceptd presentar un indice IGUAL O MAYOR A 9.0. No obstante
el participante acredita un indice de desempefio de atencién a usuarios de 6.91.

En relacién a inciso G) Carta bajo protesta de decir verdad debidamente firmada por el licitante o su
representante legal, en donde manifieste que realizar4 la indemnizacién a los beneficiarios conforme al

sueldo percibido por el servidor publico al momento de su fallecimiento, previa demostracién a través

del Oltimo recibo de némina y/u oficio emitido por la Direccion Central de Capital Humano; asimismo que

sea incluido como endoso en la péliza; en caso de tratarse de policias que fallezcan realizando actos de/ \
servicio y la Comisién de Carrera Policial determine que se le asigne el estimulo post-mortem
consistente en otorgarle el grado superior inmediato que ostentaba a su muerte, este Gltimo sueldo e

el que deberé de ser considerado.

H) Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el licitante o su representante legal, en
donde manifieste que seran proporcionados los formatos de consentimiento tanto en fisico como
electrénico con firma digital; de igual forma, que sea incluido como endoso en la pbliza.

J) Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el Licitante o su Representante Legal, en

el cual manifieste que las condiciones especiales de la p6liza requerida prevaleceran sobre las condiciones
generales,

Sin embargo, las cartas presentadas no cuentan con la firma autégrafa del representante legal en
el espacio designado para ello.

Por lo anteriormente expuesto, SE DESCALIFICA a Ia persona moral SEGUROS VE POR MAS, S.A.,

GRUPO FINANCIERO VE POR MAS, con fundamento en lo dispuesto en el punto 23 inciso h) s) y u) de

la Convocatoria que contiene las Bases de la Licitacién, el cual a la letra dice: ‘23. CAUSAS DE
DESCALIFICACION. LA UNIDAD CONVOCANTE estars facultada para descalificar a los participantes que

incurran en una o varias de las siquientes situaciones gue se enumeran en forma enunciativa mas no

limitativa: h} Cuando los documentos carezcan de firma autégrafa en el espacio designado para ello. s)

5i del anélisis de las propuestas técnicas reslizadas por LA UNIDAD CONVOCANTE, LA UNIDAD
REQUIRENTE, resulta que algun participante no cumple con los requisitos respectivamente solicitados

en las Bases, y Ficha técnica y u} Cuslquier incumplimiento en las

Licitacidn Pablica Nacional Presencial.”

presente
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Ahora bien, en cuanto a las propuestas técnicas presentadas por las personas morales HIR COMPARNIA
DE SEGUROS, S.A. DE C.V.,, SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA., METLIFE
MEXICO, S.A. DE C.V., SEGUROS AZTECA, S.A. DE C.V,, Y SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME
GRUPO FINANCIERO., se determina que SI CUMPLEN, con Ia totalidad de los requisitos solicitados en
las Bases, Ficha Técnica, asi como la Junta de Aclaraciones. Lo anterior de conformidad en lo dispuesto
por los articulos 11, 39, 40 y demés relativos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios del Estado de Nuevo Leédn y articulo 74 fraccion XVI y demas relativos del Reglamento del
ordenamiento legal anteriormente citado.

o
B
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Acto continuo, se procedera a la apertura de las propuestas econdmicas de los licitantes cuyas
propuestas técnicas no hubiesen sido desechadas para su revisién cuantitativa, de conformidad con el
procedimiento establecido en el punto 7.3.2 de las bases de la presente licitacion, asi como por los |
articulos 35 y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
del Estado y articulo 74 y demds relativos del Reglamento del ordenamiento legal anteriormente citado,

’

obteniendo los siguiente resultados:

Propuesta econémica presentada por la persona moral HIR COMPARIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.:

PARTIDA SERVICIO IMPORTE TOTAL g"
Péliza d ida para | i Obli |
1 a e'seguro d'e.w a para .os semdore's piblicos de las $34,515,762.00
corporaciones policiacas, segtn ficha técnica.

“Lo anterior con las especificaciones y caracteristicas de las bases, ficha técnica v junta de
aciaraciones.

*La adjudicacion sers por lote a un solo proveedor.

“No aplica VA

Propuesta econdmica presentada por la persona moral SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO
INBURSA.:

PARTIDA SERVICIO IMPORTE TOTAL

\-.,__,_,.r"/
1 Péliza de.seguro d.e.wda para !os sewldore's pablicos de las $36,822,258.90
corporaciones policiacas, segin ficha técnica.

*Lo anterior con las especificaciones y caracteristicas de |as bases, ficha técnica y junta de
aclaraciones.

*La adjudicacién ser por lote a un solo proveedor.

"No aplica IVA,

Propuesta econdmica presentada por la persona moral METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V.:

PARTIDA SERVICIC IMPORTE TOTAL

Péliza de seguro de vida para los servidores pablicos de las
corporaciones policiacas, segdn ficha técnica.
‘Lo anterior con las especificaciones y caracteristicas de las bases, ficha técnica y junta de

aclaraciones,
‘La adjudicacién ser por lote a un solo proveedor,
“No aplica VA, II|
_I
: d
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Propuesta econémica presentada por la persona moral SEGUROS AZTECA, S.A. DE C.V.:

PARTIDA SERVICIO IMPORTE TOTAL
1 Péliza de.seguro d.e- _vnda para !os serwdore's plblicos de las $35,809,452.25
corporaciones policiacas, segin ficha técnica.

‘Lo anterior con las especificaciones y caracteristicas de las bases, ficha técnica ¥ junta de
aclaraciones.

‘La adjudicacién seré por lote a un sclo proveedor,
"No aplica IVA.

Propuesta econdémica presentada por la persona moral SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO
FINANCIERO.:

TN

PARTIDA SERVICIO IMPORTE TOTAL '
1 Péliza de.seguro d.e .wda para !os serwdore_s publicos de las $35,683,671.40
corporaciones policiacas, segun ficha técnica.

‘Lo anterior con las especificaciones y caracteristicas de las bases, ficha técnica y junta de
aclaraciones.

“La adjudicacidn serd por lote a un solo proveedor.

*No aplica IVA,

D

En ese sentido, se tiene que por las personas morales HIR COMPANIA DE SEGUROS, S.A. DE C.v,,
SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA., METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V., SEGUROS
AZTECA, 5.A. DE C.V,, Y SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO., presentaron
Sus propuestas y garantias de seriedad de las propuestas econdémicas cumpliende de manera

cuantitativa, quedando las mismas en poder de LA UNIDAD CONVOCANTE, para su revision y analisis
cualitativo correspondiente.

Ay

Enseguida se les informa a los participantes que el evento de Fallo definitivo y adjudicacién se llevara a
cabo 135 10:00 horas del dis 23 de mayo del 2025, en este mismo recinto, lo anterior de conformidad
con lo dispuesto por los articulos 40 y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado y articulos 79 y demas relativos del Reglamento del ordenamiento !
legal anteriormente citado.

———

La presente sesion fue videograbada y se cuenta con el consentimiento de manera expresa de las partes
para su transmision y difusion a través de las paginas oficiales de Ia Secretaria de Administracidon y el
Estado de Nuevo Leén, para efectos de transparencia y la misma podra ser consultada dentro de
siguiente  link  https://www.nl.gob.mx/reproduccion-licitacionespubli en el apartago
correspondiente.

e

Para constancia y a fin de que surta los efectos legales que le son inherentes firman la presente quienks
en el acto intervinieron, quedando a salvo las facultades de verificacion y comprobacién de la Contralor
y Transparencia Gubernamental.

O
|
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POR EL COMITE DE ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL.

POR LA SECRETARIA DE MOVILIDAD Y
PLANEACION URBANA. (CON VOZ Y VOTO)

LIC. LESLIE ARIANNA REYES AGUIRRE.

POR LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA
GUBERNAMENTAL. (SOLO CON VOZ)

LIC. JUAN FR SPINOZA GUAJARDOQ. ARADO CISNEROS.

Quedan 3 salvo las facultades de verificacién y comprobacién
de la Contralorfa y Transparencis Gubernamental ).

SECRETARIO TECNICO DEL COMITE DE POR LA DIRECCION CENTRAL DE CAPITAL
ADQUISICIONES DE LA ADMINISTRACION HUMANO DE LA  SECRETARIA  DE
PUBLICA ESTATAL. (SOLO £ON vOZ) ADMINISTRACION (SOLO CON VOZ)
| > J)} Nt
( s oz § f_/ ——.
LIC. DENISSE ARRAMBIDE MORALES. LIC. IRMA ELIZABETH GUADARRAMA FLORES.

LISTA DE ASISTENTES

1. HIR COMPARIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V.
C. SAM| GERMAN CARREON GONZALEZ.

2. SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA.
C. PEDRO VILCHIS ORQZCO.

< —
3. METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V. “‘lﬁj’%\
C. DAVID ALEJANDRO JIMENEZ DIAZ.

&4, SEGUROQS AZTECA, S.A. DE C.V. iR .
C. SERGIO RESENDIZ TREJO. T

5. SEGUROS AFIRME S.A. DE C.V., AFIRME GRUPO FINANCIERO.
C. ERIKA CORDOBA SOSA.

Pagina 6de 7
Direccién de Concursos | nl.gob.mx/es/administracién

Edificia de 1a Biblioteca Central del Estadoe, Piso §, Zuarua 655 Sur, Monterrey, N.L. CP a4100 Tet, 81 2020 1606 /1622

0 SecretariadeAdministracidénNL administracionnt B secretarta Administracién NL RSL




NLid

ADMINISTRACION

Wanimare a¥
AUEN MAdIE RN

EL GOBIERNO DEL

NUEVO

NUEVO LEON

6. SEGUROS VE POR MAS, S.A., GRUPO FINANCIERO VE POR MAS.
C. ADRIANA GUADALUPE GARCIA RODRIGUEZ.

Hoja de firmas perteneciente al acta de Fallo Técnico y Apertura Econémica, de la Licitacién Publica Nacional Presencial No. DGAS-DC-

LPNE-018/2025, pSliza de seguro de vida para cuerpos de corporaciones policiacas, solicitade por la Direccion Centrai de Capital Humano
de ia Secretaria de Administracion.

Direccidn de Concursos | nl.gob.mx/2s/administracién
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Secrataria de Administyacion
Direccion Beneral de Adquisictones

y Servicion S /
71 MAY 2075 \
Mon L., 22 de mayo de 2025 /
DIIECCIﬁN DEC H/CNB/PYB/078/2025 k/
ESTADOCWE!:TE%E:T&T&AUSETAAW

C. CARLOS JAVIER GONZALEZ JASSO
DIRECTOR DE CONCURSOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS
DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PRESENTE. -

DICTAMEN TECNICO
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. DGAS-DC-LPNE-018/2025, POLIZA DE SEGURO
DE VIDA PARA CUERPOS DE CORPORACIONES POLICIACAS, SOLICITADO POR LA DIRECCION
CENTRAL DE CAPITAL HUMANO DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

Por este conducto y una vez analizado el contenido de las propuestas presentadas por los
participantes de la referida licitacién, me permito emitir el siguiente dictamen en los siguientes
términos:

Participante
HIR COMPANIA DE
SEGUROS, S.A. DE

Analisis

SI CUMPLE con lo selicitado dentro de la ficha técnica, junta de
aclaraciones y fe de erratas, g

C.V. )
SEGUROS INBURSA, B — r\
SA., GRUPO S| CUMPLE con io solicitado dentro de la ficha técnica, junta

FINANCIERQ aclaraciones y fe de erratas.

INBURSA. \/
METLIFE MEXICO, SI CUMPLE con lo solicitado dentro de la ficha técnica, junta de

S.A. DECV. aclaraciones y fe de erratas.

S| CUMPLE con lo solicitado dentro de {3
aclaraciones y fe de erratas.

ficha técnica, junta de

SEGUROS AZTECA,
S.A. DE C.V.

SEGUROS  AFIRME
S.A. DE C.V., AFIRME
GRUPO FINANCIERO.

SI CUMPLE con lo solicitado dentro de la
aclaraciones y fe de erratas.

ficha técnica, junta de

{
¢

SEGUROS VE POR
MAS, S.A., GRUPO
FINANCIERO VE POR
MAS.

NO CUMPLE toda vez que, dentro de la ficha técnica en el rubro

entregables dentro del sobre técnico, junta de aclaraciones, asi como la |

fe de erratas formulada dentro de Ia presente licitacidn, puesto que se

}:

-4,

A

¢
&



D) Indice de cobertura base de inversidén de corto plazo

Con un resultado igual o mayor al 1.50 con corte a septiembre del 2024,
comprabado con la informacién presentada en |a pagina de la Comision |
Nacional de Seguros y Fianzas, dentro del sobre de su propuesta técnica,
el cual quedara sujeto a revision por parte de la UNIDAD REQUIRENTE. El
participante comprueba un indice de cobertura de 1.44.

F) indice de deserr pefio de atencidn a usuarios

Con la finalidad de comprobar que el Licitante ofrece las mejores
condiciones disponibles en cuanto a calidad, especificamente en la
atencidn a los asegurados (resolucién o tratamiento de problematicas
relacionadas con la prestacién del servicio), deberd presentar |
documentacién donde compruebe que cuenta con una calificacidn de
cuando menos 9.40 durante el periodo de ENERO a SEPTIEMBRE del 2024
en e! indice de desempeno de atencidén a usuarios el cual es evaluada por
la CONDUSEF y es publicado en la pagina del Burd de Entidades
Financieras. Debera presentarse impresién de la publicacién de la pdgina
dentro del sobre de su propuesta técnica, el cual quedard sujeto a
revisidn por parte de la UNIDAD REQUIRENTE. Sin embargo, dentro de la
respuesta a la pregunta 5 formulada por la empresa HIR COMPARNIA DE
SEGUROQS, S.A. DE CV. se aceptd presentar un indice IGUAL O MAYOR A
9.0. no obstante el participante acredita un indice de desempeiio de
atencién a usuarios de 6.91.

G} Carta bajo protesta de decir verdad debidamente firmada por el
licitante o su reprasentante legal, en donde manifieste que realizard,|a
indemnizacién a los beneficiarios conforme al sueldo percibido por
servidor pdblico al momento de su fallecimiento, previa demostracion a
través del Oitimo recibo de némina y/u oficio emitido por la Direccién
Central de Capital Humano; asimismo que sea incluido como endeso en |
la pbliza; en caso de tratarse de policias que fallezcan realizando actos
de servicio y la Comisidn de Carrera Policial determine que se le asigne
el estimulo post-mortem, consistente en otorgarie el grado superior
inmediato que ostentaba a su muerte, este Ultimo sueldo es el que
debers de ser considerado.

H) Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el
licitante o su representante legal, en donde manifieste que seran
proporcionados los formatos de consentimiento tanto en fisico como
electrénico con firma digital; de igual forma, Qque sea incluido como
endoso en la pdliza.




J) Carta bajo protesta de decir verdad, debidamente firmada por el
Licitante © su Representante Legal, en ei cual manifieste que las
condiciones especisles de la pdliza requerida prevaleceran sobre las
condiciones generaies.

Sin embargo, las cartas presentadas no cuentan con la firma
autdgrafa del representante legal en el espacio designado para ello.

Lo anterior, para los fines a que haya lugar, sin mas por el momento, reitero a usted las seguridades
de mi atenta y distinguida consideracién.
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C.P. LIZETH ESPE MEDELLIN FLORES
COORDINADORA' DE N iM!NAS Y BENEFICIOS
DE LA DIRECCION CENTRAL DE CAPITAL HUMANO
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