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· El Secretario General de Gobierno, Miguel Ángel Flores Serna destacó la importancia de la capacitación continua para brindar herramientas que fortalezcan una cultural laboral saludable.
· Protección Civil de Nuevo León impartió el curso “Manejo del Estrés Laboral y Fortalecimiento de las Relaciones de Trabajo” a brigadistas de incendios forestales de la CONAFOR.

Monterrey, Nuevo León.- Como parte de las acciones para fortalecer el bienestar integral de las y los trabajadores, el Secretario General de Gobierno, Miguel Ángel Flores Serna, destacó la importancia de la capacitación continua para brindar herramientas que fortalezcan una cultural laboral saludable.
 
El funcionario estatal recalcó la importancia de crear ambientes que favorezcan la salud física y emocional de los trabajadores.
 
En ese contexto, Protección Civil de Nuevo León impartió el curso “Manejo del Estrés Laboral y Fortalecimiento de las Relaciones de Trabajo” a brigadistas de incendios forestales de la CONAFOR, brindándoles herramientas para la identificación de factores asociados al estrés emocional y métodos para controlar las emociones y que así puedan desempeñarse con más eficiencia.
 
“En Nuevo León sabemos que nuestro mayor activo es su gente. Por eso, además de impulsar el desarrollo profesional, es fundamental promover entornos laborales donde se valore el bienestar emocional y la salud mental, porque trabajadores más fuertes y motivados también construyen un estado más fuerte.
 
“Quienes atienden las emergencias todos los días enfrentan una gran responsabilidad. Por eso es fundamental fortalecer su preparación y dotarlos de herramientas que les permitan desempeñar mejor su labor”, señaló Flores Serna.
 
Por su parte, Erik Cavazos, director de Protección Civil de Nuevo León, señaló la importancia de atender a los brigadistas de la CONAFOR para que a su vez ellos puedan dar una atención humana y profesional.
 
“Los incendios forestales, rescates, accidentes, inundaciones y eventos con víctimas no solo generan daños materiales o físicos, también provocan miedo, ansiedad, confusión, duelo y crisis emocional en las personas afectadas. En esos primeros momentos, una palabra adecuada, una escucha empática, una orientación clara y una intervención sensible pueden marcar una diferencia significativa”
 
“Capacitar a brigadistas y primeros respondientes en Primeros Auxilios Psicológicos permite fortalecer sus habilidades para brindar contención emocional inicial, identificar reacciones de estrés, apoyar a víctimas y familiares, evitar la revictimización y canalizar oportunamente a quienes requieren atención especializada”, puntualizó.
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