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GOBIERNO DE NUEVO LEÓN ANUNCIA QUE CAMBIO DE PROPIETARIO DE VEHÍCULO PODRÁ HACERSE POR INTERNET, EN NLÍNEA

· Con estas acciones, el Gobierno de Nuevo León busca promover la regularización de vehículos, entre ellos los que tienen placas foráneas.
· La próxima semana se darán a conocer incentivos económicos por parte de la Tesorería y el Instituto de Control Vehicular.

Monterrey, Nuevo León.- A partir de hoy los automovilistas del estado podrán realizar el Cambio de Propietario de Vehículo por internet, a través de la ventanilla digital de trámites y servicios NLínea: nlinea.nl.gob.mx.

En el Nuevo León Informa de este viernes, la titular de la Oficina Ejecutiva, Mariela Saldívar, explicó que esta es la primera vez que este trámite puede realizarse por medios digitales de manera ágil, fácil y segura.

“La instrucción del Gobernador ha sido muy clara: facilitarle la vida a los ciudadanos, el dejar de estorbar, el que todos los trámites y servicios estén al alcance de un clic, esa es la visión del Gobernador”, expresó la funcionaria estatal.

“Y el motivo de esta sesión es comunicarles que, por primera vez en Nuevo León, el trámite de Cambio de Propietario ya se podrá realizar por medios digitales”. 

Además del trámite de Cambio de Propietario, también se integraron a NLínea los trámites de: Reposición de Medios de Identificación Vehicular, Placas de Auto Antiguo y Placas de Demostración.

También ya se encuentran disponibles en la ventanilla digital de trámites y servicios estatales: la renovación de licencia, el alta de vehículos / cambio de placas y la baja de vehículos.

Hacer los trámites es sencillo y rápido, detalló Saldívar: el usuario debe ingresar a nlinea.nl.gob.mx, cargar sus documentos, pagar con referencia bancaria en el banco o en línea y acudir, sólo si es necesario, a las oficinas del Instituto de Control Vehicular, si así se requiere.

En caso de tener dudas sobre el proceso, la ciudadanía puede comunicarse a la Línea de Atención Ciudadana 070, donde será atendida por personal especializado las 24 horas del día.

La titular de la Oficina Ejecutiva resaltó que los nuevos trámites digitales son producto del trabajo coordinado con el Instituto de Control Vehicular en una reingeniería integral de sus procedimientos, lo que permitió simplificar 27 trámites para quedar en un total de 10.

“El trámite ahora es mucho más simple, hay una reducción de 30% de los requisitos, evitas las filas y las vueltas, además son más transparentes y todo el proceso es trazable y se puede auditar, esto le da certeza al ciudadano”, dijo Saldívar.

Agregó que con estas acciones se busca apoyar a los propietarios de vehículos con placas foráneas para que se pongan en regla, ya que nueve de cada 10 personas que realizan cambio de placas también realizan el cambio de propietario.

Asimismo, adelantó que la próxima semana se darán a conocer incentivos económicos para fomentar la regularización, por parte de la Secretaría de Finanzas y Tesorería y el Instituto de Control Vehicular.

Cabe recordar que el 15 de septiembre pasado el Gobernador Samuel García canceló la implementación del denominado pase turístico y adelantó que, por medio del ICV y la plataforma NLínea, se darían facilidades para que quienes radican en la entidad regularicen sus vehículos.
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